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Control Interno

Actualmente, el Control Interno esta catalogado@am proceso presente y no como un hecho histérico,
como un flujo continuo y no como un factor estaties una herramienta gerencial para el apropiadejma
institucional a fin de garantizar razonablementeb#encién de los objetivos corporativos definigosel
aspecto financiero, operativo y normativo. En ebéongubernamental se incluye el argumento patriahon
fiscal. Pero en general, es un sistema de asegemtamile gestién llevado a cabo por la administracié
donde esta involucrada integramente la totalidatbsl@ecursos humanos pertenecientes a la Entigiad.
decir, incluye la adopcién de medidas corporatpasa la cobertura de sus bases de datos, de sas met
funcionales y del acatamiento normativo al que esjéto. En este contexto, la Lic. Blanca M. Maorer
Licea® indica que Control Interno:

“Comprende la serie de acciones disefiadas y ejelastgpor la administracion activa para proporcionana seguridad
razonable en torno a la consecucion de los objstd®la organizacion, fundamentalmente en las sigas categorias:

X3 Proteger y conservar el patrimonio publico contraatguier pérdida, despilfarro, uso indebido, irrdgridad o acto
ilegal

Confiabilidad y oportunidad de la informacion

Eficiencia y eficacia de las operaciones

Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico”
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Las virtudes de un adecuado sistema de controhimt® sustenta en su capacidad de dar confiandarnie

para la ejecucion de los objetivos intrinsecosdale gistema, de propiciar limites sensatos pacaldartura

de contingencias, de proteger apropiadamente &raemnto a las politicas y procedimientos estattesi

de promover la veracidad e integridad de su basdaties, de favorecer el desempefio formal de sus
actividades funcionales dentro del marco regulatdel sector al cual pertenece, y de patrocinaridasd
conducentes a la cultura organizacional de evaloasi de desempefio eficaz expuestos en memorias,
reportes, informes o actas pertinentes. En esta,liel Lic. Andrés Ramos Alvaréz- Profesor Asistente,

del Departamento Ciencias Contables, de la Unidadside Cienfuegosefiala que el Control Interno
pretende:

. . . L. .. EVALUACION
Aumentar la probabilidad de realizacién de los etiyos. BERIESGOS

Reducir o prevenir los riesgos.

Disminuir las sorpresas en los procesos.

Asegurar la credibilidad de la informacion.

Cumplir las leyes y normas. LI
Rendir cuentas.”
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Pocos afios antes de iniciar el Siglo XXI, el enéode control interno a nivel mundial dio un giranda
difusion del Informe COSO, especialmente a travadribtituto Internacional d@uditores Internos, cuya
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sede principal esta en Estados Unidos. Este nugeque cambid el concepto tradicionalmente contdble
control interno por el del corte holistico dinamieantegrador, cuya responsabilidad reposa en tedss
recursos humanos. No es de extrafiar que Peter ®enge “Quinta Disciplina”, por la misma época
desarrollara la nocién de organizacibn como uremsiat desde el punto de vista de la Teoria General d
Sistemas. Este enfoque aporta elementos, los aleten ser de dominio global por los trabajadoes®da
entidad empresarial o institucional. Tales elen®monsisten en cinco componentes del control iatern
dentro de un marco integrado de analisis, ideatftn, de relaciones entre si e inherentes aloedél
gestién organizacional. El Lic. Lismey Linares Gafc corrobora como sus componentes a los siguientes:
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“Ambiente de Control. 51-;1#1
Evaluacion de Riesgos. ¥
Actividades de Control.
Informacién y Comunicacion.
Supervision o Monitoreo”
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Identificacién de Eventos
Evaluacién de Riesgos
Respuesta a los Riesgos

Actividades de Control
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Informacién y Comunicacién

Auditoria Académica

Supervision

La Auditoria Académica es la revisiun ue 1Us prusese CuluUl U evdiudliul eslauieciuus el enwaade
universitarias, para agregarle valor. Se fundamental funcionamiento del grado de efectividad;agfia y
economicidad de tales procesos implantados pondttucion Educativa de nivel Superior. El sistema
llevado a cabo para garantizar la calidad lective fectiva, conduce el tipo de pruebas a aplicarates
Auditorias. Estas pueden ser efectuadas por la anisniversidad o a través de terceros, con el olgjeto
comprobar sus propios controles implantados. Clonsel lograra el primer paso para el perfeccionatnie
funcional docente y no docente, pues debe sernt@ud con seguimientos permanentes a las acciones
adoptadas por las unidades auditadas. De esta anamete pertinencia entre los avances funcionales
implantados y la revision de conformidad continlaacual coadyuvara en el proceso de la mejora en la
calidad. EduardMartinez* lo expone de la siguiente forma:

“Resulta necesario evaluar la pertinencia y efddidd de los sistemas y procesos de evaluacion dealidad en las
instituciones de educacion superior, es decir, laiforia Académica. Esta no se refiere a la evaia académica en si
misma, sino al disefio y funcionamiento de los mimeientos de evaluacion de la calidad.

La Auditoria Académica puede ser:

< Auditoria Académica Interna: conducida por las jpias instituciones para verificar los procesos deleacion
utilizados por las unidades académicas (facultamldepartamentos)”

< Auditoria Académica Externa: para verificar lost@&mas o mecanismos de evaluacion instituciona prdgramas
existentes”

En las autoevaluaciones de programas profesiongle®rsitarios, reconocidos inclusive en el Pesl, e
necesaria la previa realizacion de auditorias awmaé$ para conocer recomendaciones de tipo
administrativo y lectivo, a fin de asegurar bajeritis parametros la conformidad de los proceswvadles a
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cabo en la escuela profesional o facultad. Conistamen de Auditoria se podra continuar con et@so
auto-evaluatorio, pero implementando las sugerencan el objeto de superar debilidades detectables.
Ramon R. Abarca Fernande2o menciona de la siguiente manera:

“La Auditoria Académica es un paso previo a la egtion de instrumentos para recolectar y organiteamformacion; su
objetivo es garantizar que la informacién minimaemaria se encuentre disponible y organizada éfrefjrama Profesional
y/o Facultad, donde se ha de realizar el procesipiamente dicho de Autoevaluacion”

La Auditoria Académica ha demostrado tal gradotdielad para las Universidades, como para conwertir
en necesaria como requisito en diversas acciortivds, inclusive, en los procesos de solicitudes d
concursos publicos de docentes. Asi, se cuentaic@iemento independiente a la unidad solicitgrden
respaldar su requerimiento. La Autoridad Univeritdaendra no sélo el pedido, sino también la géman
razonable de las condiciones educativas de dongenfldemandas ampliatorias, especialmente por el
aumento presupuestal y funcional consecuentesciabpente para la obtencion de una de las razones
fundamentales por las cuales una Institucion Usitata ha sido creada: la investigacion cientifica
Universidad Central de Venezuélamplia esta perspectiva, asi:

“Al solicitar la apertura del Concurso ante el Cajs de Facultad deberan acompafiarla, igualmentay opa solicitud
razonada en la que se establezca:

< Auditoria Académica de la Catedra, del Departamentiel Organismo Académico solicitante, en la agindique el
numero de profesores, la categoria y dedicaciotodenismos, asi como las horas de docencia, dstigeeion y de
extension del respectivo personal docente y desiipazion”

of

Conclusiones =

El Control Interno:

1. Esta catalogado como un proceso presente y no aanh@cho histérico, como un flujo continuo y no
como un factor estatico.

2. Da confianza prudente para la ejecucion de objgtikeocobertura de contingencias, el acatamietds a
politicas y procedimientos establecidos, la veatigl integridad de la base de datos, entre otras.

3. Con la difusion del Informe COSO, su enfoque cant@bconcepto tradicionalmente contable al de
holistico dinamico e integrador, con responsalilida todos los recursos humanos.

La Auditoria Académica:
4. Eslarevisién al control interno establecido etidailes universitarias, para agregarle valor.
5. Es necesaria para conocer y aplicar recomendaaitenesntrol interno, a fin de darle su conformidad.

6. Es necesaria como requisito en diversas acciostgas, inclusive, en los procesos de solicitudes d
concursos publicos de docentes.
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